Zatqcznik do KARTY OCENY ZAtOZEN PROJEKTU INFORMATYCZNEGO NR P504

Nazwa dokumentu: Opis zatozen projektu informatycznego pn. ,,Al HUB dla administracji publicznej” - wnioskodawca: Minister Cyfryzacji, beneficjent: Ministerstwo
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1. RAIT 1.1. Identyfikacja | Interesariusze pn. "Administracja publiczna" wskazywana jest jako grupa identycznie Prosze o korekte opisu
problemu i identyfikujgca problemy, ktére chce rozwigzaé projekt w tym m.in. niewystarczajgcy zatozen
potrzeb poziom wykorzystania Al, brak dostepu do krajowych modeli Al, brak infrastruktury
obliczeniowej dla Al, rozproszenie zasobow.
W odpowiedzi na wczesniejsze uwagi RA IT powotano sie na raport z badania , Al w e-
administracji publicznej — perspektywa urzednikow i instytucji”. Tymczasem zgodnie z
informacjami zawartymi w tym raporcie 46% urzednikdw przyznaje, ze w ciggu
ostatnich szesciu miesiecy korzystato z narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji
(GenAl) w celach zawodowych. Gtéwng korzyscig dostrzegang przez urzednikow jest
automatyzacja rutynowych zadan (81%), urzednicy licza na pomoc Al w redagowaniu
pism (62%) czy wyszukiwaniu informacji (72%). Za najwieksze przeszkody uznano brak
regulacji prawnych (73%), niejasne regulacje (73%) oraz brak wewnetrznych procedur
dotyczacych wykorzystania Al w urzedach (70%). Korelacja miedzy tymi danymi, a
zidentyfikowanymi problemami dla interesariuszy wydaje sie nie by¢ spdjna.
2. RAIT 1.1. Identyfikacja | Grupa interesariuszy pn. ,Obywatele w tym obywatele UE mieszkajgcy w Polsce” Prosze o korekte opisu
problemu i obejmuje catg populacje PL (wg danych GUS). Wydaje sie, ze niemowleta i dzieci nie zatozen
potrzeb beda zainteresowane zadnym z produktow projektu, nawet produktem , Asystenci Al
w e-ustugach” mObywatela. Nie widomo jak produkty projekty bedg postrzegane
przez osoby bierne zawodowo. By¢ moze takze osoby w wieku poprodukcyjnym nie
bedg wchodzity w interakcje z produktami projektu. Wydaje sie, ze zamapowana
wielkosc tej grupy (37 min) jest przeszacowana.




RAIT 2.1. Cele i korzysci | Uwaga formalna: Cel 2 (i kolejne) nie kontynuuje numeracji KPI. Prosze o korekte opisu
wynikajace z zatozen
projektu
RAIT 2.4. Produkty RA IT prosita o doprecyzowanie czym jest "Asystent Al dla urzednikdéw". Jesli modutem | Prosze o korekte opisu
konicowe projektu | Al Hub, nalezato usungé go z listy produktow i wykazac w pkt 7.2 oraz opisem systemu zatozen
Al HUB. Jesli odrebnym od Al HUB komponentem/systemem, powinien by¢ widoczny
na widoku kooperacji. Odpowiedz brzmiata: ,, Asystent Al dla urzednikow jest
produktem projektu”.
Nie wyjasniono, czy jest odrebnym systemem, czy modutem Al HUB, oraz jak jest
powigzany architektonicznie z platformga. Wydaje sie, ze watpliwos¢ pozostaje
nierozwigzana.
RAIT 2.4. Produkty RA IT zwracata uwage, ze opis produktéw koicowych projektu wymaga uzupetnieniao | Prosze o uzupetnienie
konicowe projektu | operacyjny model utrzymania, bezpieczeristwa oraz zarzadzania cyklem zycia modeli. poprzez dostarczenie
Udzielona odpowiedzZ sprowadza sie do stwierdzenia ,,opisano w Studium wyciagu ze Studium
Wykonalnosci”. Formalnie odpowiedziano na uwage, ale nie poprawiono dokumentu Wykonalnogci
OZPI. Dokument SW jest RA IT nie znany. Na nastepnych etapach oceny sugeruje sie
dostarczenie wyciggu ze SW.
RAIT 4.2. Wykaz RA IT zwracata uwage, ze koszty zarzadzania i wsparcia projektu przekraczajgce 26 min Prosze o uzupetnienie
poszczegdlnych | zt wymagajg szczegétowego uzasadnienia. W odpowiedzi wskazano, ze koszty poprzez dostarczenie
pozycji obejmuja lidera i 8 partnerdw, a szczegdty znajdujg sie w Studium Wykonalnosci (nie wyciggu ze Studium
kosztowych przedstawionym do oceny). Nie przedstawiono: liczby etatéw, struktury zatrudnienia, Wykonalnosci

podziatu kosztéw. Dodatkowo odwotano sie do tabel wynagrodzen dla cztonkéw
korpusu stuzby cywilnej, przy czym wyraznie wskazuje sie w projekcie na gtéwng role
instytucji badawczych oraz srodowisk naukowych, a nie urzedéw. Udzielona
odpowiedz? troche wyjasnia zgtoszong uwage, ale nie usuwa problemu.
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